
 

NFORME DE AVANCE 

Contrato N.° 25CV122C2427 
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA – SECRETARÍA DE SEGURIDAD, JUSTICIA Y PAZ 

Contratista: SALUDCAR OPERACIÓN COLOMBIA S.A 

Fecha:21 de noviembre del 2025 

 

1. Introducción 

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Contrato N.° 25CV122C2427, SALUDCAR 
OPERACIÓN COLOMBIA S.A. presenta el Informe de Avance, correspondiente a la ejecución del 
componente de gestión y desarrollo del Plan de Compras para el suministro del vehículo requerido 
dentro del objeto contractual. 

 

2. Gestión del Plan de Compras 

Se inició la gestión integral para la adquisición del vehículo Mercedes-Benz Sprinter 415, referencia 
requerida para el cumplimiento del contrato. 

2.1 Solicitud de Pedido  

El 10 de septiembre de 2025, SALUDCAR OPERACIÓN COLOMBIA S.A. emitió formalmente la 
solicitud de pedido dirigida a MOTORYSA, representante oficial de Mercedes-Benz en Colombia, 
manifestando la necesidad de adquirir la unidad tipo Sprinter 415 e invitando al proveedor a: 

 Confirmación y asignar (2) vehículos Mercedes Benz Sprinter 415   

 Informar novedades  

 

(Ver Anexo 1) 

 

3. Respuesta Inicial del Proveedor 

El día 13 de septiembre de 2025, MOTORYSA emitió comunicación oficial en la cual: 

 Confirma la recepción formal de la solicitud de pedido emitida por SALUDCAR OPERACIÓN 
COLOMBIA S.A 

 Confirmación de entrada a la lista de asignación de (2) vehículos Mercedes Benz Sprinter 
415 para SALUDCAR OPERACIÓN COLOMBIA S.A 



 

 Informa programación de envio de fábrica en el mes de noviembre de las unidades 
confirmadas y asignadas para SALUDCAR OPERACIÓN COLOMBIA S.A 

 Expresa que el precio final de las unidades será informado al momento de la nacionalización 
por dependencia de la TMR 

 

(Ver Anexo 2) 

 

4. Actualización de Disponibilidad – Comunicado de MOTORYSA 

El 18 de noviembre de 2025, la empresa MOTORYSA remite comunicado oficial indicando que: 

 Debido a las asignaciones de fábrica para el país durante el año en curso, y a la limitación 
de unidades para Latinoamérica, se proyectaba inicialmente la llegada de unidades al país 
durante el mes de noviembre. 

 Sin embargo, según el último boletín del importador, se confirma que la referencia Mercedes-
Benz Sprinter 415 Panel no llegará a Colombia durante el presente año. 

No obstante, MOTORYSA propone una alternativa de suministro para evaluación de la entidad: 

 Mercedes-Benz Sprinter 411, referencia disponible para entrega en el mes de diciembre, la 
cual no afecta el Plan de Trabajo ni la fecha programada para la entrega del bien contratado. 

(Ver Anexo 3) 

 

5. Conclusiones y Observaciones 

 SALUDCAR OPERACIÓN COLOMBIA S.A. ha cumplido estrictamente con las actividades 
del Plan de Trabajo aprobado para el período evaluado. 

 La gestión adelantada evidencia la trazabilidad completa del proceso de adquisición ante el 
proveedor oficial. 

 Se presenta a la Entidad toda la documentación soporte para su respectiva verificación y 
para los fines administrativos que correspondan. 

 Se continúa con las gestiones necesarias a fin de garantizar la disponibilidad del vehículo y 
el cumplimiento del objeto contractual, manteniendo informada a la Entidad sobre cualquier 
novedad derivada del proveedor. 

 



 

6. Anexos 

 Anexo 1: Solicitud Pedido – 10 de septiembre de 2025 

 Anexo 2: Respuesta de recibo de solicitud de pedido – MOTORYSA – 13 de septiembre de 
2025 

 Anexo 3: Comunicado oficial de disponibilidad – MOTORYSA – 18 de noviembre de 2025 

 

Cordialmente; 



 

 

 

SOLICITUD DE PEDIDO  

SALUDCAR OPERACIÓN COLOMBIA S.A. 
NIT. 900.251.438-3 

Fecha: 10 de septiembre de 2025 

Señores: 
MOTORYSA S.A. 
Área Comercial – Línea Vehículos Mercedes-Benz 
Ciudad 

Asunto: Solicitud de compra de dos (2) unidades Mercedes-Benz Sprinter 415 
CDI Pasajeros 

Respetados señores, 

Por medio de la presente, SALUDCAR OPERACIÓN COLOMBIA S.A., identificada 
con NIT 900.251.438-3 y representada legalmente por el señor ÓSCAR IVÁN 
CARDONA MONTOYA, manifiesta formalmente el interés y la necesidad 
institucional de adquirir dos (2) vehículos tipo van Mercedes-Benz Sprinter 415 
CDI Pasajeros, los cuales serán destinados para el desarrollo de actividades 
logísticas, asistenciales y administrativas requeridas por la Entidad del 
Departamento de Antioquia, en el marco de la operación actualmente a nuestro 
cargo. 

La selección del modelo Sprinter 415 CDI Pasajeros se fundamenta en sus 
capacidades técnicas, de seguridad y desempeño, entre las que se destacan: 

 Motor diésel OM654 Euro VI, 150 HP, torque de 340 Nm. 

 Suspensión delantera independiente y suspensión trasera reforzada para 
operación continua. 

 Sistema de frenos con discos en las cuatro ruedas, ABS, ASR, ESP® 
adaptativo y asistente de arranque en pendiente. 

 Capacidad para transporte de pasajeros con aire acondicionado 
independiente para cabina y área posterior. 

 



 

 

Dadas las necesidades operativas de la entidad solicitante y los requerimientos de 
movilidad segura y eficiente en el territorio del Departamento de Antioquia, 
solicitamos muy respetuosamente a MOTORYSA S.A.: 

 

1. Cotización formal para la compra de las dos (2) unidades Sprinter 415 CDI 
Pasajeros, modelo vigente. 

2. Indicaciones sobre disponibilidad tiempos de entrega y procesos de 
alistamiento. 

3. Condiciones comerciales, garantías, acompañamiento técnico y 
alternativas de financiación (si aplican). 

4. Confirmación de la configuración estándar y opciones adicionales 
disponibles para este modelo. 

 

Agradecemos su pronta atención, dado que la adquisición forma parte de los 
compromisos contractuales y operativos establecidos con el Departamento de 
Antioquia, y su cumplimiento requiere programación logística en los plazos 
previstos. 

Quedamos atentos a la información solicitada y a continuar el proceso de manera 
coordinada. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 






